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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
THANH PHO HAI PHONG Poe lap - T do - Hanh phic
S6: 2843 /UBND-VHI Hai Phong, ngdy 29 thang 4 ndm 2022

V/v ting cudng céc bién phép bdo dam an
ninh, an toan trong hoat ddng du lich dip

nghi 1€ 30/4 — 01/5/2022

Kinh gtri:

- C4c S&: Du lich, Vin héa va Thé thao, Giao théng vén tai,
té, Tai nguyén va Méi truong, Thong tin va Truyén thong;
- Cong an thanh phd;

- Uy ban nhé4n dan céc quin, huyén.

Thue hién chi dao ciia Thi tuéng Chinh phi tai Cong dién s6 381/CD-TTg
ngdy 25/4/2022 v& vidc bao dam an ninh, an toan trong hoat dong du lich dip nghi
18 30/4 - 01/5/2022 (gt kém),

Uy ban nhén dén thanh phé c6 y kién nhw sau:

1. Giao S& Du lich chii tri, phdi hop véi cac So: Vin héa va Thé thao, Y 1€,
Tai nguyén va Moi trudng, Théng tin va Truyén théng cling cac co quan, dia
phuong:

- Chi dao, huéng dan cac don vi quan 1y khu, diém du lich, co s& kinh doanh
du lich thuc hién nghiém céc quy dinh v& dam bao vé sinh méi trudng, an toan
thuc pham truéc, trong va sau dip nghi LE.

- Chi dao cac don vi kinh doanh du lich kiém tra, ra so4t chat luong co s
vét chét k¥ thuat va dich vu, dam bao dép tmg nhu cu ctia khach du lich.

- Tang cudng thuc hién kiém tra, gidm sét, phat hién va xir Iy nghiém cac
vi pham trong linh vie du lich va trong viéc dam bao vé sinh, méi trudong, an toan
thuc phim; ngin chin hanh vi khéng niém yét gi4 cong khai va khong bén dung
gi4 niém yét, kinh doanh du lich, lit hanh trai phép, lira dao, truc lgi chéo kéo, nai
ép khach du lich vao dip cao diém. T chitc gidm sat chit ché cc chuong trinh
kich cAu, khuyén mai du lich trén dia ban thanh phd.

- Déy manh céng tac tuyén truyén Umg xir vin minh du lich tai cac khu,
diém du lich; bao dam cung cAp céc trung tAm hd trg du khach, dudng diy néng
hoat déng hidu qua, kipthdi cung cip théng tin va giai quyét khiéu nai ctia khach
du lich trén dia ban.

2. Giao S& Giao théng vén tai chii tri, phéi hop véi céc co quan, dia phuong:

- Thuc hién ¥ kién chi dao ciia Uy ban nhén dén thanh phé tai cdc Vin ban
s6: 2581/UBND-GT ngay 22/4/2022 va 2676/UBND-GT ngay 26/4/2022 vé viée
dam bao trit ti an toan giao théng dip nghi-L& 30/4 va 01/5/2022.

- T4 chirc ra soét, lép dat bién chi din, phén luéng giao théng dam bao an ’/
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todn, phong ngira tn thc, tao diéu kién thuan loi cho khach du lich tiép cén cac’
khu, didm du Ych.

- Kidm tra viéc bao dam an toan giao thong trong van chuyén khach du lich
bing & t5, phirong tién thiy néi dia.

3. Giao Céng an thanh phb va céc co quan lién quan:

- Tang cudng cdng tac bao dam trét tu an toan giao thoéng, phong chéng
chay nd; han ché tbi da tinh trang chay nd trudc, trong va sau dip nghi LE.

- Phéi hop chit ché véi ngénh giao théng van tai cé phuong 4n tb chi,
diéu tiét, phan lndng, hudéng din giao thong.

- B tri @n luc hrong va phuong tién, tmg truc trén céc tuyén giao théng co
nguy co xay ra in tic d& giai téa kip thoi, khong dé im tic kéo dai.

- Xir Iy nghiém theo quy dinh ciia phap ludt d6i v6i cac hanh vi vi pham
phép luat vé trat tr, an toan giao thong, trit tir cong cdng, chéng ngudi thi hanh
cong vu.

4. Giao S& Van héa va Thé thao chi tri, phdi hop véi cac S&, nganh lién
quan kiém tra cc hoat dong van hoa va cic co s& kinh doanh dich vu vin hoéa, xir
1y nghiém cac hanh vi vi pham quy dinh; huéng din cac co quan, don vi, dia
phuong t8 chirc cac loai hinh 18 hoi, su kién, hoat dong trong dip nghi L& dam bao
an toan, hiéu qua.

5. Giao cac s&, nganh, co quan, don vi, dia phuong: Quéan tri€t thuc hién
nghiém Céng dién sd 381/CH-TTg ngay 25/4/2022 ciua Thu tuéng Chinh phu vé
viéc bao dam an ninh, an toan trong hoat ddng du lich dip nghi 1& 30/4 - 01/5/2022.
T chirc cac su kién, hoat dong du lich trong dip nghi L& dam bao ding muc dich,
hidu qua, tiét kiém, an ninh, an toan cho khach du lich.

Thira 1énh Uy ban nhan dén thanh phd, Vin phong Uy ban nhén dén thanh
phé théng bao & cac co quan lién quan thuc hién./. o

Noi nhin:

- Nhuir trén;

- Chinh phi;

- VPCP;

- B6 VHTTDL,;

- TTTU, TT HDND TP;

- CT, cac PCT UBND TP;

- VPTU, cac Ban Ping; : st
- VP Doin DPBQH va HDND TP, x "
céc Ban HBNIc)z TP; Nguyén Ngoc Ta
- Cac S¢, ban, nganh TP;

- Pai PTTH HP, Bao HP, CD ANHP,

Céng TTDT TP;

- CPVP;

- Cac phong CV;

- Cac CV VP UBND TP;

- Luvu: VTV




THU TUONG CHINH PHU CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
— boc ldp - Tw do - Hanh phic

S6: 381/CH-TTg Ha N¢i, ngay 25 thang 4 nam 2022

CONG DIEN

VAN PHONG UBND TP HAI PHONG

Ve viéc bio ddm an ninh, an toan trong hoat déng du lich

Chuy&n: .oveeeesenes

S8 va ky hiéu HS -

dip nghi 1& 30/4 - 01/5/2022

THU TUONG CHINH PHU dién:

CHU [THAM

BON VI IRI [GlA |~ A , 8 « A A : p
T RIS . =Cac B0 trudng, Thi trirdng co quan ngang B, co quan thudc Chinh phu;
gg H{hﬁf“an = hi tich Uy ban nhén dén tinh, thanh phd truce thuge Trung wong.
PCT N.D.Tho
PCT H.M.Cutng Lo 3 . . ’
CVP N.N.TU X Jau thoi gian trién khai cac giai phap md cira lai hoat ddng du lich trén
POV HKE | tinh 3} thich img linh hoat, an todn, kiém sodt hiéu qua dich bénh COVID-19,
PCVP PATWN | 1TO%t domg du lich da dién ra s6i dong tai nhicu dia phuong trén cé nude, du lich
P. XDGTCT quic e Jimg buéce duge khoi phuc. Tuy nhién, d4 bat dau nay sinh mét s6 van
e ¥ llidn quan dén an toan, an ninh, vé sinh méi trirdng... tai khu, diém du lich,
P. TCNS amir rdng dén chat luong dich vu du lich. D€ bao dam an ninh, an toan, néng
P. NCRKTGS cag chif luong dlCh vu phuc vu khach du lich, nhét 13 trong dip nghl 16 30/4 -
E :;:TrHc 01544y nhanh to¢c d6 phuc hdi du lich, Thu trong Chinh pht yeu cau cac Bo,
VP BCSD co [quan|ngang Bo, co quan thudc Chinh phu, Uy ban nhan dan cac tinh, thanh
BAN TCD pho try¢ thude Trung wong theo chire néng, nhiém vu, quyén han duogc giao,
g: gg\cf taprtrang chi dao trlen khai thuc hién ddng ba, quyét 1iét, hidu qua mét s6 nhiém
[T 7H vu] gial phap chi yéu sau:
TTHN & NKTP

t. Trién khai nhit quan, dong bo, hiéu qua cic bién phap bao dam an
ninh, trat tir an toan xa hoi, vé sinh moi trirong, an toan thirc pham...; ndng cao
chat lugng dich vu du lich. Cu theé:

a) Bd Vin hoa, Thé thao va Du lich

- Tang cudng tuyén truyén, ning cao ¥ thirc ctia doanh nghiép, ho kinh
doanh, khach du lich trong viéc bao dam quy dinh vé phong, chong dich
COVID-19, vé smh moi trudmg, an toan thure pham... tai cac khu, diém du lich.

- Chi dao cac dla phuorng ting cudng cong tac kiém tra, bao dam an toan
trong hoat dong du lich; gidm sat, xur 1y nghiém céc vi pham cia t6 chirc, ca
nhan trong chip hanh phap luit vé kinh doanh du lich, bdo v& méi trudng, an
toan thuc phdm; ning cao chét lwong va tinh chuyén nghiép trong phuc vu
khach du lich.

- Tiép tuc tuyén truyen, xuc tién quing ba diém dén, ddy manh trién kha
ké hoach mé& cira Jai du lich dam bao an toan, hiéu qua, pht hop véi cic quy
dinh phong, chéng dich COVID-19.




b) Cac Bo: Y té, Noéng nghiép va Phat trién néng thon, Cong Thuong
chi dao ¢4y manh viée kiém tra vé an toan thuc pham, nhét 14 tai cac khu,
didm du lich; giai quyét kip thoi cac su cd vé an toan thwc pham va xir ly
nghiém cac hanh vi vi pham.

¢) B Giao thong vén tai

- Chi dao nang cao chit lrong dich vu vén tai, bio dam an todn cho
khach du lich khi tham gia giao thong, nhat 12 tai nhiing di€m nguy co cao xay
ra un tac, tai nan giao thong.

- Chi dao cong tac kiém tra tai cic bén tau, nha ga, ben xe, cang hang
khong, bén thity néi dia trong viéc thyc hién cac quy dinh vé& dam béo an toan
giao thong, cung cip thong tin cho hanh khach, chat lugng phuc vu ddi véi
hanh khach.

d) Cac B9, co quan ngang B§ can cir chue nang nhiém vy, chu dong
ph01 hop vo6i Bo Van hoa, Thé thao va Du lich, chi dao Uy ban nhén dén cac
cap trién khai thuc hién cic nhiém vu, giai phép thic day phat trién du lich.

2. Chi tich Uy ban nhéan dan céc tinh, thanh pho truc thudc Trung uong
ting cuong cong tac quan ly nha nudce toan dién vé du lich trén dia ban, thuc
hién céac giai phap thao g& kho khan, chi dao c¢6 hiéu qua cac nhiém vy sau:

a) Chi dao cac don vi quan ly khu, diém du lich, co sé kinh doanh du lich
thuc hién nghlem cac quy dinh v€ dam bao vé smh mo1 trudng, an toan thuc
pham. Ting cudng kiém tra, giam sat, kién quyet xUr ly nghiém céac vi pham
trong dam bao vé sinh, mdi trudng, an toan thuc pham.

b) Chi dao céac co quan chirc nang trién khai cac bién phap bao dam an
ninh, an toan va trit tu x3 hoi tai cac khu, diém du lich. Yéu céu cac don vi kinh
doanh du lich kiém tra, ra sodt chat luong co sd vat chét k¥ thuét va dich vu; to
chic ra soét, lap dit bién chi din, phan luéng giao thong bao dam an toan,
phong ngua un tc, tao diéu kién thuan lgi cho khach du lich tiép can cac khu,
diém du lich; kidm tra viéc bao d4m an toan giao thong trong van chuyén khach
du lich bang 0 t6, phuong tién thiy néi dia; bao dam an toan phong chay, chita
chay tai cac co s¢ kinh doanh du lich; kip thoi kiém tra, phét hién, ngan chin
va xur ly nghiém céc hanh vi gy mét an toan cho khéach du lich.

¢) Thuc hién cong tac thanh tra, kiém tra, giam sat, phat hién kip thoi va
xur 1y nghiém cac hanh vi vi pham phap luét trong linh vuc du lich; ngén chan
tinh trang khong niém yét gia cong khai va khong ban dung gi4 niém yét, kinh
doanh du lich, lit hanh trai phép, Itra d4o, truc 1o1, cheéo keo, nai ép khach du
lich v&o dip cao diém. Giam sat cAc chuong trinh kich cdu, khuyén mai du lich.

d) Pay manh cong tac tuyén truyen ung xu van minh du lich tai cac khu,
diém du lich. Bao dam céc trung tam hd tro du khach, duong day néong hoat
dong hiéu qua, kip thoi cung cap thdng tin va giai quyet khiéu nai ciia khach
du lich trén dia ban.




3. Yéu céu cac B0 trudng, Thu tudéng co quan ngang B, co quan thude
Chinh phu, Cha tich Uy ban nhén déan tinh, thanh phd true thuge Trung uong
truc t1ep chi dao tép trung trién khai thue hién; thuong xuyén kzem tra, d6n doc,
danh gia, kip thoi xir 1y nhing vén dé phat sinh theo thdm quyén hodc béo cdo
cap c6 thdm quyén theo quy dinh./.

Noi nhén: KT. THU TUON G
- Nhur trén; .
- Thu tdng, cac Phéd Thi tudng CP;
- Vin phong Tong bi fhir;
- Vén phong Trung wong Déang;
- Véan phong Quﬁc hoi;
- Vén phong Chn tich mudc;
- VPCP: BTCN, cc PCN, Tro Iy TTg,
TGD Cong TTDT,
cac Vu: TH, CN, NC, PL, QHQT, QHDP, TKBT
- Luu: VT, KGVX (03),dat.
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